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Alessandria, data del protocollo 
 

Agli alunni e alle famiglie 
                                                                   A tutto il personale 

 All’albo sito istituzionale 
 

OGGETTO: DISAGIO CAUSATO DALL’AVVIO IN RITARDO DELL’IMPIANTO DI RISCALDAMENTO 

Gentili studenti, famiglie e personale scolastico, 

ancora una volta questa mattina ci siamo trovati nella scomoda posizione di dover gestire una situazione organizzativa di 

estremo disagio, non dipendente dalla volontà di questa dirigenza. 

Dopo le immediate segnalazioni del caso in oggetto, l’Ente Proprietario - sentito il personale preposto – ha comunicato 

che il disagio provocato alla nostra scuola (e ad altri istituti della Provincia) è stato causato da un problema unicamente 

gestionale, motivato dal ritardo con cui l’impianto è stato acceso dopo la pausa didattica dei giorni scorsi. 

La sottoscritta ha constatato in effetti il regolare funzionamento dell’impianto di riscaldamento, in tutti i locali della scuola, 

ma contestualmente non abbiamo potuto fare altro che prendere atto delle doglianze degli studenti, i quali esigevano 

un’uscita anticipata che questa dirigenza non ha facoltà di autorizzare. 

Nel corso della mattinata le temperature nei locali si sono gradualmente alzate, si rileva che il disagio procurato a tutta la 

comunità scolastica è stato evidente, tuttavia non tale da consentire un’uscita da scuola, per ovvi motivi di sicurezza a cui 

sono sottoposti in prima battuta tutti gli alunni minorenni. 

Valutata dunque la situazione nel suo complesso, l’unica soluzione praticabile, nel corso della mattinata, è stata quella di 

collocare il più alto numero possibile di classi in ambienti più caldi (inclusa l’Aula Magna che oggi era eccezionalmente 

riscaldata in quanto era in programma un convegno). L’uscita autonoma degli alunni maggiorenni è stata permessa solo 

in tarda mattinata, quando la situazione negli uffici poteva essere gestibile, su esplicita richiesta degli studenti più insistenti. 

In situazioni analoghe (dove comunque gli alunni non si trovavano assolutamente né in una situazione di pericolo, né in 

una situazione di emergenza) si ricorda al personale, agli studenti e alle famiglie che il Dirigente Scolastico non può 

autorizzare l’uscita da scuola in massa e in modo generico: per la tutela di ciascuno siamo tenuti a autorizzare 

nominalmente il singolo studente e, in ogni caso, per gli alunni minorenni l’uscita può avvenire solo in presenza di persona  

maggiorenne munita di delega. 

Giova in ogni caso evidenziare il comportamento assolutamente corretto e collaborativo dei Rappresentanti di Istituto e 

della maggioranza della popolazione scolastica, i quali hanno immediatamente compreso le cause del disservizio e la 

posizione assunta nella fattispecie dalla sottoscritta. 

Le segnalazioni sono state numerose e sono state effettuate anche attraverso il supporto degli organi di stampa: la scuola 

non mancherà di continuare con perseveranza a segnalare i disservizi in parola. La collaborazione pacifica e costruttiva 
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delle famiglie e degli studenti resta comunque di fondamentale importanza per difendere il diritto allo studio di ciascuno. 

Grazie a tutti coloro che oggi hanno contribuito a rendere meno difficoltosa la gestione della mattinata, grazie allo staff del 

Dirigente Scolastico, all’Ufficio Tecnico e a tutti gli studenti che con intelligenza e critica argomentativa hanno manifestato 

spirito di collaborazione e intenti costruttivi. 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
Dott.ssa Maria Elena DEALESSI 

Firma autografa sostituita dall’indicazione 
a stampa del firmatario ai sensi                                                                                                                                                                                                                                   
dell’art. 3,comma 2 d.lgs.39/93                                                                                                          
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